Crea b?s*

realized conceptions

Die nachfolgenden Verkaufs- und Geschéftsbedingungen stellen sdmtliche vertragliche Bedingungen dar, die die
Creabis GmbH - Ammerthalstr. 27 | D-85551 Kirchheim b. Miinchen | eingetragen im Handelsregister des Amtsgericht
Minchen unter HRB 194900 | vertreten durch den Geschéftsfiihrer Ralf Deuke - gegentber ihren Auftraggebern
verwendet.

Die nachfolgenden Verkaufs- und Geschéaftsbedingungen sind verbindlich in der deutschen Sprache verfasst. Die
englische oder jegliche andere Ubersetzung dient nur Informationszwecken.

Verkaufs- und Geschaftsbedingungen
1 Geltungsbereich und Vertragspartner

1.1 Diese nachstehenden, allgemeinen Verkaufs- und Geschéaftsbedingungen (nachfolgend Bedingungen) gelten
fur alle Vertrage tber Lieferungen und Leistungen, welche die Creabis GmbH ihren Vertragspartnern bezlglich der
Herstellung von individuell gefertigten Teilen aus Metallen oder Polymeren oder sonstigen Werkstoffen (nachfolgend
Produkte) erbringt.

Diese Bedingungen sind Bestandteil aller Vertrage, die die Creabis GmbH mit ihren Vertragspartnern iber die
Lieferung oder Leistung von Produkten schlief3t, selbst dann, wenn sie nicht noch einmal gesondert vereinbart werden.

1.2 Vertragspartner der Creabis GmbH sind sowohl Verbraucher im Sinne von §13 BGB, als auch Unternehmer
im Sinne von §14 BGB.

1.3 Im Rahmen dieser Bedingungen werden im Falle eines Verkaufs an Unternehmer vereinzelt ergdnzende
und/oder abweichende Regelungen getroffen, die ausschlieRlich Anwendung auf Unternehmer finden.

14 Die vorliegenden Bedingungen gelten fur alle (kiinftigen) Lieferungen und Leistungen, die die Creabis GmbH
fur ihre Vertragspartner erbringt, und zwar ausschlieBlich in ihrer zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses giltigen
Fassung.

1.5.1  Fur Unternehmen gilt ergénzend bzw. abweichend Folgendes:

Eigene Einkaufsbedingungen und Geschéftsbedingungen der Vertragspartner finden keine Anwendung, auch dann
nicht, wenn die Creabis GmbH einer Geltung im Einzelfall nicht gesondert widerspricht.

1.5.2  Fur Unternehmen gilt ergdnzend bzw. abweichend Folgendes:

Der Ausschluss nach Ziffer 5.1 gilt auch, wenn die Creabis GmbH auf ein Schreiben Bezug nimmt, das
Geschéftsbedingungen des Unternehmers oder eines Dritten enthalt oder auf solche verweist.

1.6 Die Vertragspartner erreichen den Kundendienst von der Creabis GmbH fir Fragen, Reklamationen und
Beanstandungen per E-Mail unter vertrieb@creabis.de. Die Creabis GmbH beantwortet diese innerhalb von 1 Werktag.

2 Angebot und Vertragsschluss

2.1 Der Vertragspartner kann ein Angebot der Creabis GmbH anfragen. Hierzu kdnnen entweder die Online-
Formulare unter creabis.de/de/angebot bzw. creabis.de/en/quote verwendet oder eine E-Mail an vertrieb@creabis.de
gesendet oder der internet-basierte Angebotserstellungsprozess tber den Webshop unter webshop.creabis.com
genutzt werden. Einer Anfrage sind Zeichnungen oder 3D-Dateien eines herzustellenden Produkts in beliebigem,
gangigem Dateiformat wie stl/stp, vmrl, wrl, obj beizufligen. Die Dateigrof3e sollte dabei 25 MB nicht Uiberschreiten.

2.2 Auf Grundlage der Anfrage unterbreitet die Creabis GmbH dem Vertragspartner ein Angebot. Die Creabis
GmbH ist an dieses Angebot 7 Kalendertage gebunden. Der Vertragspartner ist berechtigt, das Angebot innerhalb
dieser Frist anzunehmen. Maf3geblich fir die Einhaltung der Frist ist der Zeitpunkt, zu dem die Annahme des
Vertragspartners der Creabis GmbH zugeht. Der Herstellungsvertrag kommt zustande, wenn der Vertragspartner das
Angebot annimmt und die Creabis GmbH diese mit einer entsprechenden Auftragsbestatigung bestatigt. Ausschlie3lich
eine unveranderte Annahme dieses Angebots durch den Vertragspartner gilt als eine solche Annahme. Die Annahme
des Angebotes wird durch eine schriftliche Auftragsbestétigung der Creabis GmbH innerhalb von 3 Werktagen an den
Vertragspartner erfolgen. Abweichend von §150 Abs.2 BGB gilt jede anderweitige Annahme als eine neue Anfrage im
Sinne von Ziffer 1.1. Die Creabis GmbH wird auf diese neue Anfrage hin ein neues Angebot erstellen und dem
Vertragspartner unterbreiten.
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2.3 Die Annahmeerklarung des Vertragspartners kann in beliebiger Text-Form erfolgen. Mit Annahme wird die
unbeschrankte Geschaftsfahigkeit versichert.

2.4 Ein Vertrag kommt dann nicht zustande, wenn sich die Anfrage des Vertragspartners auf die Herstellung von
Waffen, Waffenteilen oder sonstigen verbotenen Produkten / Materialien bezieht und der Vertragspartner die Creabis
GmbH nicht gesondert informiert hat. Sollte die Creabis GmbH hiervon erst im Laufe des Produktionsprozesses
Kenntnis erhalten, wird die Produktion sofort gestoppt. Der Vertragspartner hat in diesem Fall keinen Anspruch auf
Lieferung des Produktes und ist der Creabis GmbH zum Ersatz samtlicher entstandener Kosten verpflichtet.

2.5 Falls nach einer technischen Priifung binnen 3 Werktagen nach Erhalt der Annahme des Angebotes vom
Vertragspartner von der Creabis GmbH festgestellt wird, dass es keine geeignete technische Mdglichkeit zur
Herstellung des Produktes — auch bei anderen Produktionsbetrieben (nachfolgend Partnern) - gibt, so kann die Creabis
GmbH ohne etwaige Kostenerstattung an den Vertragspartner vom Vertrag zurticktreten.

2.6 Falls nach einer technischen Priifung binnen 3 Werktagen nach dem Erhalt der Annahme des Angebotes vom
Vertragspartner bei der Creabis GmbH ein Klarungsbedarf entsteht, so behalt sich die Creabis GmbH den Anspruch
auf Verlangerung der Lieferfrist des Produktes um die Zeitdauer der vollstandigen Klarung vor. Fir eine solche Klarung
ist die Zuarbeit des Vertragspartners notwendig.

3 Auftragsherstellung

3.1 Dem Vertragspartner ist bekannt, dass die Creabis GmbH in der Regel die in Auftrag gegebene Herstellung
selbst durchfuhrt.

3.2 Die Creabis GmbH ist berechtigt, auch andere, geeignet erscheinende Partner mit der Herstellung der
Produkte eines Auftrags zu beauftragen. Dabei kann es sich auch um (mehrere) verschiedene Partner handeln.

3.3 Einer Mitteilung der Creabis GmbH an den Vertragspartner bedarf es insoweit nicht. Der Vertragspartner
erklart sich mit der Durchfiihrung der Herstellung durch den/die Partner ausdriicklich einverstanden. Die von dem
Vertragspartner im Rahmen einer Anfrage Ubermittelten Zeichnungen und Plane dirfen dem/den Partner/n mitgeteilt
werden.

3.4 Die Creabis GmbH bzw. der/die Partner sind berechtigt, technische Details der Ubermittelten Zeichnungen
und 3D-Dateien des Vertragspartners zu verandern, soweit dies zur Herstellung des gewlinschten Produkts notwendig
ist. Dies betrifft insbesondere die Anderung von Arbeitsschritten.

3.5 Die im Rahmen der Bestellungen der Creabis GmbH vom Vertragspartner zur Verfligung gestellten
Informationen, Zeichnungen, Abbildungen, Berechnungen, Beschreibungen und anderen Unterlagen gelten als
Eigentum und/oder Urheberrecht des Vertragspartners. Die Creabis GmbH darf sie ohne die ausdriickliche
Zustimmung weder Dritten zuganglich machen noch sie bekannt geben, selbst oder durch Dritte nutzen oder
vervielfaltigen. Hiervon ausgenommen ist die Zuganglichmachung an Experten zur Erstellung eines Angebotes im
Sinne von Ziffer 2 sowie an Partner und die Vervielfaltigung in diesem Rahmen.

3.6 Die Creabis GmbH verpflichtet sich, nur nach gesonderter Absprache mit dem Vertragspartner dessen
Firmenangaben wie Firmennamen, Adresse, Land usw. an einzelne oder mehrere Partner, die mit der Herstellung der
Produkte beauftragt werden, weiterzugeben.

4 Abnahme

4.1 Wenn eine Abnahme vereinbart ist, kann sie nur im Werk sofort nach Meldung der Abnahmebereitschaft
erfolgen. Die persdnlichen Abnahmekosten tragt der Vertragspartner, die sachlichen Abnahmekosten werden ihm nach
der Preisliste der Creabis GmbH berechnet.

4.2 Erfolgt die Abnahme ohne ein Verschulden von der Creabis GmbH nicht, nicht rechtzeitig oder nicht
vollstandig, ist die Creabis GmbH berechtigt, das Produkt ohne Abnahme zu versenden oder auf Kosten und Gefahr
des Vertragspartners zu lagern und ihm zu berechnen.

5 Zahlung

5.1 Die Zahlung erfolgt auf Rechnung, per PayPal oder mit Kreditkarte. Die Kosten des Zahlungsverkehrs tragt
der Vertragspartner. Wenn nicht anders vereinbart, gelten als Zahlungsziel vierzehn (14) Tage ab Lieferung an den
Vertragspartner. Der Vertragspartner kommt spatestens 14 Tage nach Falligkeit und Zugang der
Rechnung/Zahlungsaufstellung in Verzug.

Creabis GmbH Geschaéftsfiihrer: T +49 89 9810 552-0 KSK Miinchen Starnberg Ebersberg
AmmerthalstraRe 27 Ralf Deuke E info@creabis.de IBAN DEO4 7025 0150 0029 1973 65
D - 85551 Kirchheim Amtsgericht Miinchen I www.creabis.de BIC BYLADEMI1KMS

UST-ID: DE280718627 HRB 194900 Seite 2 von 6


mailto:info@creabis.de

Crea b?s*

realized conceptions

5.2.1  Fur Unternehmen gilt ergédnzend zu Ziffer 1:

Im Falle eines vereinbarten Skontos bezieht sich dieses auf den Brutto-Rechnungswert und setzt den vollstandigen
Ausgleich aller falligen Verbindlichkeiten des Unternehmers zum Zeitpunkt der Skontierung voraus.

5.2.2  Fur Unternehmen gilt ergédnzend zu Ziffer 1:

Sofern der Creabis GmbH Umsténde bekannt werden, die nach pflichtgemalem Ermessen geeignet sind, die
Kreditwirdigkeit des Unternehmers zu mindern, ist die Creabis GmbH berechtigt, ausstehende Lieferungen zu
verweigern oder nur gegen Vorauszahlung oder Stellung von Sicherheiten auszufiihren. Die Creabis GmbH ist in
diesem Fall dann auch berechtigt, alle nicht verjahrten Forderungen aus der laufenden Geschéaftsverbindung mit dem
Unternehmer unverziglich fallig zu stellen.

5.2.3  Fur Unternehmen gilt ergédnzend zu Ziffer 1:

Bei Uberschreitung des Zahlungsziels oder bei Verzug berechnet die Creabis GmbH Zinsen in Hohe von 9
Prozentpunkten Uber dem Basiszinssatz der EZB, es sei denn hdhere Zinsséatze sind zwischen der Creabis GmbH und
dem Unternehmer vereinbart. Die Geltendmachung eines weiteren Verzugsschadens bleibt vorbehalten. Gegenuiber
Kaufleuten bleibt der Anspruch der Creabis GmbH auf den kaufméannischen Falligkeitszins im Sinne des §353 HGB
unberihrt.

5.3 Ein Zuriickbehaltungsrecht und eine Aufrechnungsbefugnis stehen den Vertragspartnern nur insoweit zu, wie
deren Gegenanspriiche rechtskréftig gerichtlich festgestellt oder unbestritten sind oder schriftlich durch die Creabis
GmbH anerkannt wurden.

5.4 AusschlieBlich im Falle von Unternehmern ist die Creabis GmbH berechtigt, gegen sémtliche Forderungen
aufzurechnen, die dem Unternehmer, gleich aus welchem Rechtsgrund, gegeniber der Creabis GmbH zustehen. Dies
gilt auch dann, wenn unterschiedliche Zahlungsmethoden vereinbart worden sind. Gegebenenfalls beziehen sich diese
Forderungen nur auf den Saldo. Sind die Forderungen verschieden féllig, so werden die Forderungen von der Creabis
GmbH insoweit spatestens mit der Falligkeit der Verbindlichkeit der Creabis GmbH féllig und mit Wertstellung
abgerechnet.

5.5 Die Creabis GmbH darf fiir die Einzahlungssicherung ihrer Forderungen mit Inkassoagenturen,
Rechtsanwaélten oder sonstigen Dritten zusammenarbeiten. Die Forderungen aus Lieferungen an Vertragspartner
dirfen von der Creabis GmbH an Dritte abgetreten werden.

6 Eigentumsvorbehalt

6.1 Alle gelieferten Produkte bleiben bis zur vollstandigen Zahlung Eigentum der Creabis GmbH (nachfolgend
Vorbehaltsprodukte).

6.2 Fur Unternehmen gilt erganzend zu Ziffer 1: Das gelieferte Produkt verbleibt Vorbehaltsprodukt bis zur

Erfullung s&dmtlicher Forderungen, insbesondere auch der jeweiligen Saldoforderungen, die die Creabis GmbH im
Rahmen der Geschéftsbeziehung zustehen (Saldovorbehalt) und der Forderungen, die durch den Insolvenzverwalter
einseitig im Wege der Erfullungswahl begriindet werden. Dies gilt auch fur kiinftig entstehende und bedingte
Forderungen, z.B. aus Akzeptanzwechseln, und auch, wenn Zahlungen auf besonders bezeichnete Forderungen
geleistet werden. Dieser Saldovorbehalt erlischt endgultig mit dem Ausgleich aller zum Zeitpunkt der Zahlung noch
offenen und von diesem Saldovorbehalt erfassten Forderungen.

6.3 Vor der Eigentumsubertragung ist eine Weiterverduf3erung, Vermietung, Verpfandung,
Sicherungsubereignung, Verarbeitung, sonstige Verfigung oder Umgestaltung ohne ausdruckliche Einwilligung der
Creabis GmbH nicht zuléssig.

6.4.1  Fur Unternehmen gilt ergénzend zu Ziffer 3:

Das be- und verarbeitete Produkt gilt im Sinne der Ziffer 1 als Vorbehaltsprodukt. Bei Verarbeitung, Verbindung und
Vermischung des Vorbehaltsprodukts mit anderen Produkten durch den Unternehmer steht der Creabis GmbH das
Miteigentum anteilig an der neuen Sache zu - im Verhéltnis des Rechnungswertes des Vorbehaltsproduktes zum
Rechnungswert der anderen verwendeten Waren. Erlischt das Eigentum der Creabis GmbH durch Verbindung oder
Vermischung, so tbertragt der Unternehmer der Creabis GmbH bereits jetzt die ihm zustehenden Eigentumsrechte an
dem neuen Bestand oder der Sache im Umfang des Rechnungswertes des Vorbehaltsprodukts und verwahrt sie
unentgeltlich fur die Creabis GmbH. Die Miteigentumsrechte der Creabis GmbH gelten als Vorbehaltsprodukt im Sinne
der Ziffer 6.1.
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6.4.2  Fur Unternehmen gilt ergédnzend zu Ziffer 3:

Der Unternehmer darf das Vorbehaltsprodukt nur im gewohnlichen Geschéftsverkehr zu seinen normalen
Geschéftsbedingungen und solange er nicht in Verzug ist, verauf3ern. Vorausgesetzt, dass die Forderungen aus der
Weiterverauf3erung gemal den Ziffern 6.3 bis 6.4.5 auf die Creabis GmbH tibergehen. Zu anderen Verfligungen tber
das Vorbehaltsprodukt ist der Unternehmer nicht berechtigt.

6.4.3  Fir Unternehmen gilt ergédnzend zu Ziffer 3:

Die Forderungen aus der Weiterverauf3erung des Vorbehaltsprodukts werden, zusammen mit samtlichen Sicherheiten,
die der Unternehmer fiir die Forderung erwirbt, bereits jetzt an die Creabis GmbH abgetreten. Sie dienen in demselben
Umfang zur Sicherung wie das Vorbehaltsprodukt. Wird das Vorbehaltsprodukt vom Unternehmer zusammen mit
anderen, nicht von der Creabis GmbH verkauften Produkten veraufert, so wird der Creabis GmbH die Forderung aus
der WeiterveraufRerung im Verhéltnis des Rechnungswertes des Vorbehaltsprodukts zum Rechnungswert der anderen
verkauften Produkte abgetreten. Bei der Verduf3erung von Produkten, an denen die Creabis GmbH
Miteigentumsanteile geman Ziffer 4.1 hat, wird der Creabis GmbH ein dem Miteigentumsanteil entsprechender Teil
abgetreten. Wird das Vorbehaltsprodukt vom Unternehmer zur Erfiillung eines Werkvertrages verwendet, so wird die
Forderung aus dem Werkvertrag in gleichem Umfang im Voraus an die Creabis GmbH abgetreten. Die Creabis GmbH
nimmt hiermit bereits die jeweilige Abtretung an.

6.4.4  Fur Unternehmen gilt ergédnzend zu Ziffer 3:

Der Unternehmer ist berechtigt, Forderungen aus der Weiterverauf3erung einzuziehen. Diese
Einziehungserméchtigung erlischt im Falle des Widerrufs seitens der Creabis GmbH, spatestens aber bei
Zahlungsverzug, Nichteinldsung eines Wechsels oder Antrags auf Eréffnung eines Insolvenzverfahrens. Von dem
Widerrufsrecht wird die Creabis GmbH nur dann Gebrauch machen, wenn nach Abschluss des Vertrages erkennbar
wird, dass der Zahlungsanspruch von der Creabis GmbH aus diesem oder aus anderen Vertragen mit dem
Unternehmer durch dessen mangelnde Leistungsfahigkeit geféahrdet wird. Auf Verlangen der Creabis GmbH ist der
Unternehmer verpflichtet, seine Abnehmer sofort von der Abtretung an die Creabis GmbH zu unterrichten und der
Creabis GmbH die zur Einziehung erforderlichen Unterlagen zu geben.

6.4.5  Fur Unternehmen gilt erganzend zu Ziffer 3:

Eine Abtretung von Forderungen aus der Weiterverauf3erung ist unzuléssig, es sei denn, es handelt sich um eine
Abtretung im Wege des echten Factorings, die der Creabis GmbH angezeigt wird und bei welcher der Factoring-Erlds
den Wert der von der Creabis GmbH gesicherten Forderung Ubersteigt. Mit Gutschrift des Factoring-Erléses wird die
Forderung der Creabis GmbH sofort fallig.

6.4.6  Fur Unternehmen gilt ergédnzend zu Ziffer 3:

Von einer Pfandung oder sonstigen Beeintrachtigungen durch Dritte hat der Unternehmer die Creabis GmbH
unverziglich zu unterrichten. Der Unternehmer tragt alle Kosten, die zur Aufhebung des Zugriffs oder zum
Rucktransport der Vorbehaltsprodukte aufgewendet werden miissen, soweit sie nicht von Dritten ersetzt werden.

6.4.7  Fur Unternehmen gilt ergdnzend zu Ziffer 3:

Gerat der Unternehmer in Zahlungsverzug oder lést er einen Wechsel bei Falligkeit nicht ein, ist die Creabis GmbH
berechtigt, das Vorbehaltsprodukt zurlickzunehmen und zu diesem Zweck innerhalb der iblichen Betriebszeiten
gegebenenfalls den Betrieb des Unternehmers zu betreten. Gleiches gilt, wenn nach Abschluss des Vertrages
erkennbar wird, dass der Zahlungsanspruch der Creabis GmbH aus diesem oder aus anderen Vertragen mit dem
Unternehmer durch dessen mangelnde Leistungsfahigkeit gefahrdet wird. Vorschriften der Insolvenzordnung bleiben
unberihrt.

6.4.8  Fur Unternehmen gilt ergédnzend zu Ziffer 3:

Ubersteigt der Rechnungswert der bestehenden Sicherheiten die gesicherten Forderungen einschlieRlich
Nebenforderungen (Zinsen, Kosten o.a.) insgesamt um mehr als 50 v.H., ist die Creabis GmbH auf Verlangen des
Unternehmers insoweit zur Freigabe von Sicherheiten nach Wahl der Creabis GmbH verpflichtet.

7 Qualitatssicherung, Zertifikate

7.1 Eine Qualitatssicherung seitens der Creabis GmbH findet statt. Diese erfolgt nach dem Stand der Technik zu
dem Zeitpunkt des Vertragsschlusses.
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7.2 Zertifikate fUr hergestellte Produkte werden nur nach gesonderter Vereinbarung vergeben und mitgeliefert.
8 Gewahrleistung
8.1 Die Anspriiche des Vertragspartners gegen die Creabis GmbH bei Mangeln richten sich grundséatzlich nach

den gesetzlichen Bestimmungen innerhalb der gesetzlichen Gewéhrleistungsfristen, soweit sich nicht durch die
nachstehenden Regelungen Abweichungen ergeben.

8.2 Schaden, die durch unsachgemafe oder vertragswidrige MaBnahmen des Vertragspartners bei Installation,
Anschluss, Bedienung oder Lagerung hervorgerufen werden, begriinden keine Anspriiche gegen die Creabis GmbH.

8.3 Bei berechtigter, fristgemafer Mangelriige kann die Creabis GmbH nach Wahl den Mangel beseitigen oder
eine mangelfreie Sache liefern (Nacherfillung). Der Creabis GmbH stehen in diesem Rahmen drei (3)
Nacherfullungsversuche zu. AnschlieRend gilt die Nacherflllung als fehlgeschlagen. Bei Fehlschlagen der
Nacherfiillung kann die Creabis GmbH vom Vertrag zurticktreten. Der Vertragspartner kann ohne ausdruckliche
Zustimmung und Absprache mit der Creabis GmbH keine Beseitigung des Mangels, inklusive Zustimmung und
Absprache Uber die Kosten solcher Beseitigung, vornehmen.

8.4.1  Fir Unternehmen gilt ergénzend zu Ziffer 1:

Sachmangel des Produkts sind unverzuglich, spatestens sieben (7) Tage nach Lieferung, schriftlich in Form eines
technisch aussagekréaftigen Reklamationsberichts anzuzeigen. Sachmangel, die auch bei sorgféltigster Priifung
innerhalb dieser Frist nicht entdeckt werden kénnen, sind — unter sofortiger Einstellung etwaiger Be- und Verarbeitung
— unverzuglich nach Entdeckung, spatestens vor Ablauf der vereinbarten oder gesetzlichen Verjahrungsfrist schriftlich
anzuzeigen.

8.4.2  Fur Unternehmen gilt ergdnzend zu Ziffer 1:

Nach Durchflihrung einer vereinbarten Abnahme des Produkts durch den Vertragspartner ist die Riige von
Sachmangeln, die bei der vereinbarten Art der Abnahme feststellbar waren, ausgeschlossen.

8.4.3  Fur Unternehmen gilt erganzend zu Ziffer 1:
Mangelanspriiche verjghren mit Ablauf von einem Jahr ab Erhalt der Ware.

8.5 Wenn nicht anders vereinbart, akzeptiert die Creabis GmbH keine Qualitdtsanspriiche beztglich der Passung,
Anwendbarkeit oder Einsetzbarkeit des gefertigten Produktes oder der gefertigten Produkte zu anderen Gegenstanden
oder in anderen Gegenstanden (z.B. Bau- oder Montagegruppen). Jegliche Qualitdtsanspriiche werden stets im
Ermessen jedes Produkts an sich betrachtet.

8.6 Bei einer Mangelriige hat der Vertragspartner die Pflicht, kooperativ mit der Creabis GmbH an der Behebung
der Mangel zu arbeiten (z.B. technische Information zeitnah zu liefern, mangelhafte Produkte zur Abholung
vorzubereiten usw.).

8.7 Wenn nicht anders vereinbart, sollen alle reklamierten Teile nicht spéter als zehn (10) Kalendertage nach der
Mitteilung einer Mangelriige vom Vertragspartner zur Abholung durch die Creabis GmbH vorbereitet werden. Dies
beinhaltet auch die Mitteilung an die Creabis GmbH Uber die Lieferbereitschaft inklusive der Angaben zu den
Abmessungen fiir die Abholung.

9 Haftung

9.1 Die Creabis GmbH haftet fur Verletzung vertraglicher und auf3ervertraglicher Pflichten, insbesondere wegen
Unmadglichkeit, Verzug, Verschulden bei Vertragsanbahnung und unerlaubter Handlung — Handlungen der Angestellten
und sonstigen Erfullungsgehilfen der Creabis GmbH inbegriffen — nur in Féllen des Vorsatzes und der groben
Fahrlassigkeit. Soweit eine zurechenbare Pflichtverletzung auf einfacher Fahrlassigkeit beruht und eine wesentliche
Vertragspflicht schuldhaft verletzt ist, ist die Schadensersatzhaftung der Creabis GmbH auf den vorhersehbaren
Schaden, der typischerweise in vergleichbaren Fallen eintritt, beschrankt. Wesentliche Vertragspflichten sind solche,
die den Vertragsparteien die Rechte zubilligen, die der Vertrag nach seinem Inhalt und Zweck gerade zu gewahren hat,
insbesondere die Pflichten, deren Erfullung die ordnungsgemaRe Durchfihrung des Vertrages tUiberhaupt erst
ermdglichen und auf deren Einhaltung der Endkunde regelm&Rig vertraut und vertrauen darf.

9.2 Diese Beschrankungen gelten nicht bei zwingender Haftung, insbesondere nach dem Produkthaftungsgesetz,
bei Schaden des Lebens, des Kérpers und der Gesundheit.
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9.3 Mit Ausnahme von Zifferl und 9.2 ist die Haftung der Creabis GmbH im Ubrigen ausgeschlossen.

9.4 Die vorstehenden Haftungsausschlisse und —beschrankungen gelten auch im Hinblick auf die Haftung der
angestellten Personen sowie der Vertretungen der Creabis GmbH.

9.5 Fur Endkunden, die Verbraucher sind, gelten die gesetzlichen Verjahrungsfristen. Fir Endkunden, die
Unternehmer sind, betrégt abweichend von §634a Abs.13 BGB die allgemeine Verjahrungsfrist fir Anspriiche aus
Sach- und Rechtsmangeln ein Jahr ab Anlieferung. Soweit eine Abnahme vereinbart ist, beginnt die Verjahrung mit der
Abnahme.

9.6 Die Creabis GmbH haftet nicht fur die etwaigen durch Lieferverzug des Produktes verursachten Schaden,
inklusive der Mehrkosten, die dem Vertragspartner durch Ersatzfertigung des gleichen Produktes entstanden sind.

10 Schlussbestimmungen

10.1 Anwendbares Recht / Gerichtsstand

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Gerichtsstand ist, soweit dies gesetzlich zulassig ist, Minchen.
10.2 Vertragssprache

Samtliche Kommunikation im Rahmen der fiir den Vertrag relevanten Erklarungen findet in deutscher Sprache statt.
10.3 Veroffentlichungspolitik

Die Creabis GmbH verpflichtet sich, vor jeglicher Verdffentlichung von Aufnahmen / Informationen Uber die erstellten
Produkte die Zustimmung des Vertragspartners einzuholen.

10.4 Nebenabreden/Schriftform

Miindliche Nebenabreden bestehen nicht. Anderungen dieser Bedingungen bedirfen der Schriftform. Dies gilt auch fiir
die Abbedingung der Schriftform.

10.5 Unwirksamkeit einzelner Klauseln

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Bedingungen unwirksam sein, beruhrt dies nicht die Wirksamkeit der tibrigen
Regelungen. Bei einer unwirksamen Bestimmung verpflichten sich die Creabis GmbH und der jeweilige
Vertragspartner, eine solche Bestimmung zu vereinbaren, die dem Sinn und Zweck der unwirksamen Bestimmung
wirtschaftlich am nachsten kommt. Gleiches gilt fir etwaige Regelungslicken.
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